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L’année 2025 a confirmé le rôle central de la CPTS LVO dans la transformation de l’offre de soins sur un territoire marqué par des
enjeux démographiques : 148 082 habitants en temps normal, mais une population qui double en période estivale, posant des défis
majeurs en matière d’accès aux soins et de coordination. Face à cette saisonnalité exigeante, notre communauté a su innover, avec des
résultats concrets qui illustrent notre capacité à adapter les réponses aux besoins spécifiques.

Parmi les avancées les plus emblématiques de 2025, le dispositif ESCoRTer s’est imposé comme une solution structurante pour les
patients sans médecin traitant. Lancé en 2024, ce projet a pris de l’ampleur en 2025, avec :

5587 consultations réalisées par les médecins et infirmiers en pratique avancée (IPA) des cabinets de Beauvoir-sur-Mer et
Froidfond,
1247 patients déclarés médecins traitants, dont 60 % en affection longue durée (ALD) et 80 % âgés de plus de 60 ans,
Une équipe collaborative de 11 médecins, 4 IPA et 2 secrétaires médicales, travaillant en étroite synergie avec les professionnels
libéraux du territoire.

ESCoRTer incarne notre ambition : combiner proximité, réactivité et pluriprofessionnalité pour répondre aux besoins des populations
fragiles. Ce modèle, soutenu par l’ARS et la CPAM, démontre que la coordination territoriale peut réduire les inégalités d’accès aux
soins, même dans un contexte de tension démographique.

Par ailleurs, 2025 a été aussi marquée par :
La réponse aux soins non programmés : 2298 créneaux honorés par 64 médecins généralistes (soit 63 % des praticiens du
territoire), et un taux de remplissage de 92 % au Centre de Soins Non Programmés de Challans. 
La prévention ciblée : des actions auprès de plus de 1000 élèves (écrans, nutrition), santé des femmes et des webinaires sur la
santé environnementale, pour sensibiliser les professionnels et le grand public.
La gestion de crise : finalisation du plan de préparation aux situations sanitaires exceptionnelles, en collaboration avec les acteurs
locaux (hôpitaux, collectivités, secours). 

Ces résultats sont le fruit de l’engagement d’une équipe de salariés très investis que je tiens particulièrement à remercier, mais aussi
des 471 adhérents (60 % des libéraux du territoire) et des 14 membres du Conseil d’Administration. Ils reflètent notre capacité à
fédérer les énergies autour d’un objectif commun : garantir un parcours de santé fluide et humain, malgré les contraintes
démographiques et saisonnières. 

Alors que nous clôturons ce bilan, nous tenons à saluer cette dynamique collective, tout en rappelant que les défis restent nombreux.  
La saisonnalité, en particulier, exige des solutions durables pour éviter la saturation des professionnels et maintenir la qualité des soins
en période estivale. C’est dans cet esprit que nous abordons 2026, avec la volonté de consolider nos dispositifs et d’étendre notre
impact au service des habitants de notre territoire.

Professeur Cyrille VARTANIAN

ÉDITO

C'EST QUOI LA 
CPTS LVO ?

Notre territoire englobe 38 communes du Nord
Ouest de la Vendée et du Sud de la Loire Atlantique.

148  082 habitants (INSEE : 2023)
Cette population double en période estivale

La CPTS LVO est un réseau qui regroupe les
professionnels de santé du territoire Loire
Vendée Océan et dont l'objectif est de mettre en
place des actions de soins coordonnées pour
améliorer le parcours de santé de sa population.

QUELQUES CHIFFRES SUR
SON TERRITOIRE ...

LE MOT DU PRÉSIDENT DE LA CPTS LVO

785 professionnels de santé libéraux 
(chiffres CPAM 2023)



LES MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

En 2025, le Conseil d'Administration comptait 13 membres, dont  
5 membres du Bureau.

Il se composait de 4 pharmaciens, 1 infirmiers libéraL, 2 médecins
généralistes, 2 orthoptistes, 1 orthophoniste, 1 pédicure-podologue,
1 gynécologue et 1 kinésithérapeute

La gouvernance a évolué avec un changement de présidence en
décembre 2024 : Pr Vartanian a succédé au Dr Brutus après 5
ans d’engagement à cette fonction. 

LA CPTS LVO,
C'EST QUI ?



LA CPTS LVO,
C'EST QUI ?

ÉVOLUTIONS

L’ÉQUIPE SALARIÉE DE LA CPTS LVO

L’équipe a beaucoup évolué en 5 ans depuis le recrutement
de Nathalie RICHARD, directrice de la CPTS LVO en
septembre 2020 puis celui de Zoé PALVADEAU, assistante
administrative et chargée de communication, en décembre
2021. 

Cindy AUBRY, assistante de direction, a rejoint notre équipe
en janvier 2023 lors de la reprise de l’Equipe d’Appui en
Adaptation et Réadaptation (EAAR LVO)  et assure un appui à
la gestion administrative et budgétaire de l’association. 

Brigitte GUILLET, chargée de projet accès aux soins et
coordinatrice admnistrative d’ESCoRter est venue renforcer
l’équipe de gestion de projets en décembre 2024 puis Elise
LANDURÉ, chargée de projet prévention et gestion de crise,
en février 2025.  
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Nathalie RICHARD

Directrice

Zoé PALVADEAU
Chargée de

communication et
assistante administrative

Cindy AUBRY
Assistante
de direction

Brigitte GUILLET
Coordinatrice ESCoRTer

et chargée de projet
accès aux soins

Elise LANDURÉ
Chargée de projet

prévention et 
gestion de crise
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Au 31 décembre 2025, 60% des
professionnels de santé libéraux du
territoire adhérent à la CPTS LVO.

ÉVOLUTION DU NOMBRE
D’ADHÉRENTS DE 2021 À 2025

LES ADHÉRENTS

Top 5 des professions les plus représentées parmi les adhérents de la CPTS LVO : 

22,5% des adhérents sont infirmiers,
17,6% sont médecins généralistes,
16,3% sont pharmaciens
13,4% sont kinésithérapeutes
6,8% sont orthophonistes

Nombre d’adhérents collège A en :

2021 : 79
2022 : 235
2023 : 369
2024 : 422
2025 : 471

Une belle progression : Nos adhérents ont
donc augmenté de x 6 depuis la création de
l’association.

La CPTS LVO compte une trentaine de professions différentes dans
son collège A des adhérents.

LA CPTS LVO,
C'EST QUI ?



Soins Non Programmés

Centre de Soins Non Programmés

Soins Non Programmés en kinésithérapie

IPA en EHPAD

Dispositif ESCoRTer

Liste d’attente patients sans médecin traitant

PARTICIPER À UN MEILLEUR ACCÈS AUX SOINS, 
À L'ORGANISATION DE SOINS NON PROGRAMMÉS 

ET À LA MISE EN PLACE DE 
PROTOCOLES PLURIPROFESSIONNELSAXE

ACCÈS AUX SOINS

AXE
PARCOURS

AXE
PRÉVENTION

AXE
GESTION DE CRISE

AXE
QUALITÉ

AXE
ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS DE SANTÉ



AXE
ACCÈS AUX SOINS

SOINS NON PROGRAMMÉS

Régulation des soins non programmés depuis l’été 2019 :

Mise à disposition de créneaux de consultation à leur cabinet par 64
médecins généralistes participant au 31/12/2025 (17 sur le littoral, 38
autour de Challans, 4 à Noirmoutier et 5 à Machecoul Saint-Même) du
territoire sur l’agenda partagé « CPTS RDV » géré par la régulation
(116 117).

2298 créneaux honorés en 2025 (taux de remplissage de 72.61%) et
8012 créneaux honorés en 5 ans. Le nombre de médecins généralistes
participants est passé de 10 en 2020 à 64 en 2025 (soit 63% de
l’ensemble des médecins exerçants sur notre territoire).

CENTRE DE SOINS NON PROGRAMMÉS

Depuis le 24 janvier 2022, le Centre de Soins Non Programmés situé à
Challans s'est ouvert pour les personnes confrontées à un problème
médical aigu relevant de la médecine générale et n’ayant pas trouvé de
réponse médicale sur le territoire.

116/117

L'adressage se fait par la régulation
via le 116 117 et l’accueil des
urgences du CHLVO. 
10 médecins en activité y
participaient en 2025, salariés par le
CH LVO (1 salarié, 1 retraité et 8
remplaçants)

Ces créneaux sont adressés par le 116 117 ou le 15 (secteur 44) depuis
l’été 2023 sur les communes du 44 couvertes par la CPTS LVO.

Résultats sur l’année 2025
2906 créneaux proposés sur 250 ½ journées à Challans : 

2674 rendez-vous honorés (taux de remplissage de 92%)
113 rendez-vous non honorés (4%)

Les Soins Non Programmés, c'est quoi ?
Ce sont des soins médicaux non programmés
aigus relevant de la médecine générale pour
les patients ne trouvant pas de réponse au
sein des cabinets médicaux du secteur.



AXE
ACCÈS AUX SOINS

Depuis octobre 2023, treize kinésithérapeutes ont participé à un
groupe de travail pour les soins non programmés. Le groupe s’est
fixé comme objectif le renforcement de la coopération entre
kinésithérapeutes et l’amélioration de l’accès aux soins. 

En s’inspirant du projet mené sur la CPTS du Pays de Retz, les
professionnels ont pu partager et échanger sur leurs
questionnements pour adapter le projet au territoire et définir le
rétroplanning des prochaines étapes de cette action pour une mise
en œuvre prévue au printemps 2025. 

Résultat : 10% de taux de remplissage sur les créneaux proposés
depuis l’été 2025 (un démarrage très lent du dispositif malgré la
mise en place d’une ligne de garde).

Évolutions depuis avril 2026 : arrêt de l’agenda partagé et de la
ligne de garde pour relai vers une liste d’attente SNP kiné
accessible sur le site de la CPTS LVO en scannant ce QRcode : 

SOINS NON PROGRAMMÉS EN KINÉSITHÉRAPIE



AXE
ACCÈS AUX SOINS

INFIRMIER EN PRATIQUE AVANCÉE (IPA) EN EHPAD

Un groupe de travail composé de médecins coordinateurs et directeurs de 5
EHPAD (Établissement d'Hébergement pour Personnes Âgées Dépendantes)
publics et privés (EHPAD la Cap’Line au Perrier, EHPAD les Jardins de Médicis à
Challans, EHPAD la Forêt et EHPAD Ernest Guérin à Saint-Jean-de-Monts et
EHPAD les Mathurins à Beauvoir-sur-Mer) sur 2 communautés de communes
(Challans-Gois et Océan-Marais-de-Monts) a organisé et lancé l’expérimentation
d’un poste d’Infirmier en Pratique Avancée (IPA) mutualisé depuis août 2024.

Après définition du portage juridique, d’une fiche de poste IPA et d’un
modèle de protocole d’organisation avec les médecins coordonnateurs
et les médecins généralistes, Élise Carpentier a pu commencer son
activité. 

Ce projet innovant bénéficie d’un crédit d’amorçage de l’Agence
Régionale de Santé (ARS) des Pays de la Loire.

Les chiffres clefs (période d’aout 2024 à décembre 2025) :
469 résidents vus dont 23 sans médecin traitant, soit 1639 consultations
en 17 mois.
Collaboration avec 19 médecins de ville + 4 médecins coordonnateurs

L’objectif est d’améliorer le parcours de soins des personnes âgées sans
médecin en EHPAD.



Le fonctionnement de chaque cabinet médical est assuré par une équipe de soins médicale collaborative (en appui sur les
médecins/remplaçants du territoire), paramédicale (Infirmier en Pratique Avancée), support (coordinatrice, secrétaire médicale).
Cette équipe travaille en étroite collaboration avec les professionnels de santé installés sur le territoire.

Un numéro unique est en place pour prendre rendez-vous ou obtenir plus d’informations sur le dispositif « ESCoRTer », du lundi
au vendredi au 02 72 75 03 23. 

Pour accéder à la plaquette d’ESCoRTer, flashez ce QR Code

AXE
ACCÈS AUX SOINS

DISPOSITIF ESCORTER

ESCoRTer est le fruit d’une réflexion engagée à partir de 2022 entre les Communautés de Communes Challans-Gois
Communauté, Île de Noirmoutier et Océan-Marais-de-Monts dans le cadre du Contrat Local de Santé (CLS).

Un partenariat mis en place par la CPTS Loire Vendée Océan en coordination avec les MSP ICHTUS, Pôle de Santé du Marais
et Les Roseaux ainsi que l’ESP-CLAP de Saint-Christophe-du-Ligneron a permis la création d’une Equipe de Soins
Coordonnés Référente Territoriale (ESCoRTer) en juin 2024. 

Ce nouveau dispositif, soutenu par l’ARS, la CPAM et la Préfecture de Vendée vise à faciliter l’accès aux soins de la
population sans médecin traitant domiciliée sur la commune d’implantation des cabinets de Froidfond (depuis le 12/11/24)
et Beauvoir/Mer (depuis le 1/10/24) et communes proches, avec une attention particulière apportée aux plus fragiles :
patients âgés, en situation de handicap, en Affection Longue Durée... Cabinet de Beauvoir-Sur-Mer

Cabinet de Froidfond

Brigitte GUILLET, Coordinatrice, est disponible pour toute demande de renseignements, soit par mail coordination@escorter-lvo.fr ou par téléphone au 07 45 23 89 39.

mailto:coordination@escorter-lvo.fr
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DISPOSITIF ESCORTER

Cabinets médicaux d’ESCoRTer

Évolution du territoire d’ESCoRTer

Communes rattachées au site
de Beauvoir-Sur-Mer

Communes rattachées au site
de Froidfond

Cabinet de
Beauvoir-Sur-Mer

Cabinet de
Froidfond

Visites à domicile
Assurées par les IPA 

Mise en place d’une journée de vacation mensuelle à l’EHPAD la
Reynerie/EPSMS la Madeleine de BOUIN assurée par le Pr Cyrille
VARTANIAN et Elise QUENEAU (IPA) depuis novembre 2025.



AXE
ACCÈS AUX SOINS LISTE D’ATTENTE PATIENTS 

SANS MEDECIN TRAITANT

24% des patients inscrits sur la liste d’attente sont pris en charge dans le cadre d’ESCoRTer en 2025, soit 311 personnes. 

Conscients du rôle central du médecin traitant dans le suivi du patient, les professionnels de santé du territoire Loire Vendée Océan s’organisent pour faciliter la
mise en relation entre les patients et les médecins prenant de nouveaux patients. Néanmoins, plus de 10% de la population de notre territoire est actuellement
sans médecin traitant déclaré et, malgré tous nos efforts, cela ne permet pas de garantir le délai que nous souhaiterions pour trouver une solution à chacun.

Nous avons diffusé plusieurs supports (affiche et flyer) à l’ensemble 
des professionnels de santé du territoire depuis juin 2025.
Ils sont également disponibles sur notre site internet : 
https://cpts-lvo.com/recherche-medecin-traitant/ Liste patients sans médecin traitant (CITANA - CPTS)

au 31/12/2025 : 1297 patients

Personnes en ALD - répartition par âge : 
397 personnes en ALD (30%)
1,46% de moins de 15 ans, 56,3% entre 16 et 59 ans, 27,2% entre 60-69 ans et
15,04% de plus de 70 ans

Répartition par commune recensant le plus d’inscrits :
6 communes du territoire ESCoRTer (618 inscrits soit 47,6%)
7 communes du sud-est du territoire de la CPTS LVO (462 inscrits soit 35,6%)



Formation des correspondants en dermatologie

Troubles du neuro-développement

Repérage et évaluation de la fragilité des

personnes âgées

Cancers Adolescents et Jeunes Adultes

AMÉLIORER LES LIENS VILLE-HÔPITAL ET LA
COORDINATION AUTOUR DU PATIENT

AXE
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PRÉVENTION
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QUALITÉ

AXE
ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS DE SANTÉ
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FORMATION DES CORRESPONDANTS 
EN DERMATOLOGIE

Des consultations dédiées à la dermatologie par ces médecins
correspondants dans leur cabinet respectif, sur adressage des autres
collègues médecins généralistes ou réorientation par les dermatologues
libérales, sont réalisées depuis la formation menée en 2021-2022. 

Domaines de compétence : avis sur une lésion (grains de beauté suspects,
suspicion de mélanome, de carcinome); avis ponctuel sur des pathologies  
« simples » (acné, psoriasis, cryothérapie par azote, ablation de petites
lésions gênantes) ; suivi régulier de patient à risque (patient aux
antécédents de cancers dermatologiques, patients sous
immunosuppresseurs).

Pour plus d’informations, vous pouvez prendre connaissance de la thèse réalisée
sur ce sujet via ce lien : https://cpts-lvo-cloud.plexus-sante.fr/s/Yw5nNkMgdLxNSDH

Résultats année 2025 
10 médecins correspondants en dermatologie 
3392 consultations (données d’activité de 6 MDC/10) 
actes d’examen de la peau (dermoscopie) : 1762 en 2025 (1189 en 2024) 
actes à visée diagnostique : 395 en 2025 (356 en 2024)
actes à visée thérapeutique (cryothérapie) : 1520 en 2025 (901 en 2024)

données de la CPAM 85 -2024 et 2025  



AXE
PARCOURS

TROUBLES DU NEURO-DÉVELOPPEMENT

REPÉRAGE ET ÉVALUATION DE LA
FRAGILITÉ DES PERSONNES ÂGÉES

Les travaux du groupe de professionnels de santé
commencés fin 2023 se sont poursuivis en 2025 avec
l’organisation d’un temps de sensibilisation en février 2025
à destination des professionnels de santé intéressés, dans
le cadre du dispositif STARTER.

Afin d’améliorer la connaissance des ressources existantes
sur cette thématique, un livret d’information a été réalisé et
diffusé aux professionnels de santé libéraux du territoire
Loire Vendée Océan. Il est disponible dans notre boite à
outils Plexus et par ce QRcode :

L’objectif de cette action a été d'expérimenter un processus de repérage,
d’évaluation et d’accompagnement de la fragilité chez le sujet âgé initialement
auprès de la patientèle des MSP volontaires (Pôle Santé du Marais et des Roseaux)
jusqu’en 2024 afin de favoriser le bien-être de la personne vieillissante en la
rendant actrice de sa santé. Cette action s’étend à l’ensemble des professionnels de
santé volontaires du territoire de la CPTS LVO depuis 2025.

La CPTS LVO et l'Équipe d’Appui en Adaptation et Réadaptation (EAAR) qu’elle
porte, ont participé à plusieurs “Forums Bien Vieillir à Domicile” à Challans,
Brétignolles-sur-Mer, Saint Jean-de-Monts et l’Île d’Yeu en 2025. Ces forums
étaient organisés par les Communautés de Communes de Challans Gois, d’Océan
Marais-de-Monts, Le Pays de Saint-Gilles-Croix-de-Vie, l’Ile d’Yeu et le Département
de la Vendée.

Cette action d’aller-vers a permis de contribuer au repérage de la fragilité chez la
personne âgée de plus de 60 ans, au moyen de l’outil Icope, dans l’objectif
d’anticiper la perte d’autonomie et de favoriser le bien vieillir. 
L’équipe Mobile de Gériatrie du CH LVO propose depuis l’été 2025 des permanences
prévention en proximité du public à Sallertaine, Notre-Dame-de-Monts et Saint-
Gilles-Croix-de-Vie, ce qui permet d’assurer une évaluation des situations repérées
par les professionnels de santé, voir par les usagers.   
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CANCERS ADOLESCENTS 
ET JEUNES ADULTES

Mené en partenariat avec l'association Au cœur des AJA et la
MSP des Roseaux, ce projet commencé fin 2024 a pour
objectif d’améliorer la prise en charge des Adolescents et
Jeunes Adultes (AJA) en médecine de ville en structurant un
parcours de soin entre les professionnels libéraux et les
établissements de santé.

À ce titre, une soirée d’information et de sensibilisation a été
organisée, en présence de spécialistes du sujet (hématologue,
infirmière coordinatrice, patiente ressource). L’événement qui
a réuni une cinquantaine de personnes a été l’occasion
d’évoquer les besoins spécifiques de ce public et d’entrevoir
des possibilités d’actions pour la CPTS LVO.

Depuis 2025, l’association Au Coeur des AJA a mis en place différentes
actions :

– la diffusion d’un kit d’accompagnement
– la création d’une équipe d’appui pluriprofessionnelle
– le soutien à l’accès aux soins de supports pour les jeunes et leurs familles
– le développement d’un site dédié :  https://aucoeurdesaja.fr/

Une vidéo a également été réalisée en début d’année 2026 par la CPTS LVO
pour mettre en lumière les missions de l’association ainsi que le groupe de
professionnels de santé référent.

youtube.com/watch?v=td5m3EbcJuc

https://aucoeurdesaja.fr/
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Agir sur ma santé - Prendre son assiette en main

Impact des écrans sur la santé des enfants

Webinaires santé environnementale et sport-santé

Prendre soin des soignants

Agir pour la santé des femmes

Prévention du risque suicidaire chez le collégien

Participation à des réseaux locaux

METTRE EN PLACE DES ACTIONS 
DE PRÉVENTION EN SANTÉ

AXE
PRÉVENTION

AXE
GESTION DE CRISE



Cette action a pour objectif de sensibiliser les enfants et leur entourage, à l’impact de l’alimentation sur la santé
physique, psychique et environnementale.

AXE
PRÉVENTION

AGIR SUR MA SANTÉ - PRENDRE SON ASSIETTE EN MAIN

Afin de favoriser la continuité de l'action, un livret pédagogique synthétisant le
contenu de chaque atelier et proposant des activités ludiques en lien avec
l'alimentation a été distribué à chaque enfant.

Cette action, conduite pour la troisième édition, s’inscrit dans une dynamique partenariale pour répondre aux
besoins identifiés sur le territoire. Cette année à Saint-Jean-de-Monts, deux des trois écoles touchées par l’action
avaient inscrit l’alimentation comme thématique pédagogique sur l’année, renforçant ainsi la cohérence et
l’ancrage des messages divulgés. 

275 élèves scolarisés à Saint Jean-de-Monts du CE2 au CM2 ont participé à 7 ateliers
pratiques abordant différentes thématiques : sensorialité alimentaire, activité physique, bases
alimentaires, aspect dentaire, système digestif, alimentation durable. Les retours recueillis à
l’issue de cette action sont très positifs, mettant en évidence un fort intéret des élèves qui ont
particulièrement aimé le format interactif et ludique des ateliers proposés. 

Cette journée s’est tenue le jeudi 5 mars 2026, au Palais des Congrès Odysséa à Saint Jean-de-Monts, où  dix  professionnels de santé se sont mobilisés pour
l’occasion : diététiciennes, enseignant en activité physique adaptée, kinésithérapeutes, orthoptiste complétés par les étudiants du BTS diététique de Luçon, des
associations de prévention Union Française des Soins Bucco-Dentaires, Du Pain Sur la Planche et le Groupement des Agriculteurs Biologiques de Vendée (GAB 85).



L’action “Les écrans autrement” a pour objectif de sensibiliser les enfants et leur entourage aux effets sur la santé d’une utilisation non raisonnée des écrans. 

Déployée une première fois au cours de l’année scolaire 2023-2024 sur les communes de Saint-Gilles-Croix-de-Vie et Saint-Révérend, une seconde édition en 2025 a
contribuée à rappeler les messages de prévention et à recueillir des données permettant la réalisation d’une thèse de médecine sur cette thématique.

Un second temps a pris forme autour de la semaine des défis. Cette semaine vise à encourager la réduction du temps d’écran
à domicile, en valorisant des activités alternatives favorisant la créativité, la réflexion et les interactions. Pour ce faire, des
livrets d’activités créés par la CPTS ont été proposés aux enfants ainsi que des mallettes pour les plus petits.

Enfin un troisième temps de sensibilisation a permis de réaliser un bilan de cette semaine avec les élèves, tout en renforçant
l’ancrage des messages abordés tout au long de l’action.

IMPACT DES ÉCRANS SUR LA SANTÉ DES ENFANTS

AXE
PRÉVENTION

Dans la continuité de cette dynamique, l’action a été reconduite en 2026 au sein de l’école privée Saint-Pierre de
Commequiers, auprès des 124 élèves de la petite section au CM2. 

Cette nouvelle édition s’est structurée autour de trois temps complémentaires. Un premier temps de sensibilisation
en classe, animé par une orthophoniste avec des supports adaptés à chaque niveau. L’impact des écrans sur le
développement en matière de langage, d’attention et d’apprentissage ont été abordés lors de cette séance.
L’occasion aussi de rappeler les règles d’utilisation des écrans adaptées en fonction de l’âge des enfants. 

Un temps complémentaire à destination des parents sera également proposé sous la forme d’un stand de prévention animé à l’occasion de la kermesse de l’école en
juin 2026. 



AXE
PRÉVENTION

Plusieurs webinaires à destination des professionels de santé ont
été proposés afin de favoriser la diffusion de connaissance et de
faciliter l’accès à ces temps d’information.

Un premier webinaire organisé en partenariat avec le Comité
Départemental Olympique et Sportif (CDOS) a porté sur la
thématique du sport santé. Il a permis de valoriser l’ouverture de la
Maison Sport Santé sur le territoire de Challans Gois Communauté et
Océan Marais de Monts, ainsi que de sensibiliser les professionnels
aux bénéfices de l’activité physique adaptée et de son déploiement
sur le territoire. 

Un second webinaire, organisé avec le Groupement des Agriculteurs
Biologiques et l’association Alerte Médicale sur les Pesticides a
abordé la question des perturbateurs endocriniens. Ce temps a
permis de mieux comprendre leurs mécanismes d’action, leurs
présences dans l’environnement et leurs impacts sur la santé,
notamment durant les périodes de vulnérabilité comme la grossesse
ou les 1000 premiers jours de vie. 

Les replays de ces webinaires sont disponibles sur la Plateforme
Plexus, permettant de visionner de nouveau les échanges. 

WEBINAIRES SANTÉ ENVIRONNEMENTALE 
ET SPORT-SANTÉ

Depuis 2023, plusieurs actions ont été mises en place afin de répondre aux
besoins des professionnels de santé : 

PRENDRE SOIN DES SOIGNANTS

Une page de web dédiée à cette thématique a été créée sur notre site
internet. Elle présente les actions menées autour du bien-être des soignants
et répertorie les ressources locales disponibles sur le territoire.

La CPTS LVO adhère annuellement à l’association Soins aux Professionnels
de Santé (SPS). Cela permet à nos adhérents de participer à des ateliers en
ligne pluri-thématiques consacrés à la prévention en santé mais également
de disposer d’une écoute psychologique confidentielle et gratuite 24h/24
7j/7.

Le 12 mars 2026, 9 professionnels de santé de la CPTS LVO ont participé à
une formation sur la Communication Non-Violente (CNV), organisée en
partenariat avec l’association SPS. Cette journée a été l’occasion
d’appréhender les éléments de base du processus de CNV pour instaurer des
relations professionnelles de qualité.

Des ateliers de self défense ont été proposés en 2025 et 2026 sur la pause
déjeuner au dojo Pierre de Coubertin à Challans. Ce temps a permis aux
professionnels participants de s’initier aux gestes d’auto-défense. 



Pour rappel, en 2024, la CPTS avait organisé un forum autour de la santé féminine, en collaboration avec la commune de Machecoul-Saint-Même et le centre de
soins Infirmiers Santé à Domicile. L’objectif de cet événement était d’informer et de sensibiliser les femmes (ainsi que leur entourage) à l’importance de prendre
soin de leur santé, afin de réduire les inégalités liées au genre et d’améliorer leur parcours de soins. La journée s’est clôturée par un théâtre-débat autour de la
prévention et du dépistage du cancer. 

AXE
PRÉVENTION AGIR POUR LA SANTÉ DES FEMMES

Ce premier temps a permis de renforcer l’interconnaissance entre les professionnels et de développer le travail pluridisciplinaire. 

Dans la continuité de cette dynamique, un groupe de travail s’est constitué afin de faire évoluer l’action en 2026. Les réflexions
ont conduit à orienter le projet vers un nouveau public : les jeunes filles, avec un focus sur la puberté, l’apparition des premières
règles et les enjeux de santé qui y sont associés. 

Plusieurs outils ont été développés collectivement, dont un livret d’information et de conseils ainsi que des capsules vidéos
courtes et facilement diffusables, portant sur les règles et la gestion de la douleur. 

Des temps d’intervention, sous forme de forum, ont été déployés dans
plusieurs établissement scolaires du territoire, notamment à Saint-Jean-
de-Monts, Challans et Saint-Gilles-Croix-de-Vie. 

Ces forums ont permis d’échanger directement avec les jeunes, de
répondre à leurs questions et de diffuser des informations claires,
adaptées et utiles, dans un objectif de prévention et de dédramatisation
autour de ces thématiques encore parfois taboues.



En 2025, l’action de prévention du risque suicidaire chez le collégien a été reconduite au
collège Molière de Noirmoutier-en-Île, en partenariat avec l’Equipe Mobile Adolescents
(EMA) du CH LVO et l’association d’écoute l’Oreille Active. 

La CPTS participe au réseau prévention Nord-Ouest
qui rassemble différents acteurs du territoire autour
d’une dynamique commune de promotion de la santé.
Plusieurs thématiques prioritaires y sont travaillées
comme la santé mentale, la santé féminine, les
addictions et la santé environnementale. Dans ce
cadre, un temps de sensibilisation aux compétences
psychosociales a été organisé cette année en
partenariat avec Promotion Santé, contribuant à
renforcer les connaissances des professionnels et à
favoriser l’intégration de ces notions dans leurs
pratiques.

Par ailleurs, la CPTS est impliquée également dans le
réseau Prévention Suicide, au sein duquel un travail
de fond est actuellement mené autour de la
communication et de l’identité du réseau, afin de
mieux définir son champ d’action et de renforcer sa
lisibilité sur le territoire. En complément, une réflexion
est en cours pour mobiliser les personnes formées en
tant que sentinelles ou aux Premiers secours en santé
mentale dans le but de structurer et renforcer le
maillage territorial. 

AXE
PRÉVENTION PARTICIPATION À DES

RÉSEAUX LOCAUX

PRÉVENTION DU RISQUE 
SUICIDAIRE CHEZ LE COLLÉGIEN

Elle s’est tenue en deux temps complémentaires : 
Le premier avec des interventions en classe auprès
des 6ème et 5ème sous forme de deux ateliers :
“ma valeur, mes compétences” et “repérer les
facteurs de stress”, visant à renforcer l’estime de
soi et à mieux identifier les situations à risque.

Un second temps organisé sur la pause méridienne
sous un format forum a permis aux jeunes
d’échanger librement avec les professionnels de
l’EMA et de la Maison Départementale des
Adolescents (MDA). Ce temps a également permis
de présenter les ressources locales et numéros
utiles que les jeunes peuvent soliciter en cas de
besoin. 



Plan de préparation aux situations sanitaires
exceptionnelles et suivi

PARTICIPER À LA GESTION DE CRISE SANITAIRE
AXE
ACCÈS AUX SOINS
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PROFESSIONNELS DE SANTÉ

AXE
PARCOURS

AXE
PRÉVENTION



AXE
GESTION DE CRISE

Suite à la pandémie de Covid-19, l’avenant 2 de l’Accord Conventionnel Interprofessionnel (ACI) des CPTS a inscrit comme nouvelle mission socle la gestion des
situations sanitaires exceptionnelles (SSE). À ce titre, la CPTS LVO a été mandatée par l’ARS pour rédiger un plan de préparation à ce type d’événements. 

Ce document a pour objectifs :
D’optimiser la prise en charge des patients lors de SSE, tout en garantissant la continuité et la qualité des soins ;
De fédérer les professionnels de santé de ville autour d’une organisation coordonnée ;
De rechercher la complémentarité avec les moyens de réponse à la crise disponibles sur le territoire pour éviter les redondances ou les défauts de prise en
charge.

Ainsi, plusieurs actions ont été entreprises pour proposer un dispositif de veille opérationnelle et garantir une réactivité immédiate :
Réalisation d’une cartographie de l’écosystème de la CPTS LVO afin de déterminer les capacités de réponse à une crise donnée ;
Conception d’un annuaire spécialisé répertoriant les coordonnées des interlocuteurs clés à mobiliser en cas de SSE pour optimiser la communication ;
Élaboration des fiches « réflexes » et « actions » précisant les étapes à suivre et les missions de la cellule de crise

Depuis la validation par l’ARS en juin 2025, ce plan a été présenté aux adhérents de la CPTS LVO et partagé auprès des acteurs locaux de la gestion de crise.
Une newsletter thématique a été diffusée et le COPIL s’est réuni le 12 mars 2026 pour le suivi de ce plan et pour déterminer les perspectives à venir. 

PLAN DE PRÉPARATION AUX SITUATIONS 
SANITAIRES EXCEPTIONNELLES ET SUIVI

Dans cette perspective, un comité de pilotage (COPIL) réunissant les acteurs de proximité (hospitaliers, médico-
sociaux, santé de ville, centres de secours, collectivités, associations...) a été constitué en février 2024 afin de rédiger
le plan de façon pertinente et efficace, en articulation avec les dispositifs existants. La mise en place du COPIL a
permis de mutualiser les ressources et les compétences territoriales et de développer une culture commune autour de
la thématique. 



AXE
ACCÈS AUX SOINS

AXE
PARCOURS Formation aux gestes de premiers secours

Guide du référent projet

Formation à la prise en charge de la fin de vie

à domicile 

Soirées d’interconnaissance des professionnels

de santé

Sondage des adhérents : bilan ACI 2021-2025

et perspectives
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QUALITÉ : AMÉLIORER L'INTERCONNAISSANCE ET LA
COMMUNICATION PLURIPROFESSIONNELLE



La CPTS LVO et la CPTS d'Ancenis ont travaillé
ensemble à la création d'un "guide du référent
projet" qui est un un kit de gestion à destination
des référents de projets menés par les CPTS.

GUIDE DU RÉFÉRENT PROJET

Celui-ci est proposé par les
coordinatrices de ces CPTS qui
souhaitent transmettre des
compétences en méthodologie de
projet.

Ce guide est disponible dans la boîte
à outils présente sur la plateforme
Plexus et a été partagé avec les
autres CPTS des Pays de la Loire.

Le but de ce support est de proposer aux professionnels de santé qui
souhaitent mettre en place des actions, une méthodologie et une boite à
outils. Il s'agit d'un guide simple et "clé en main".

Ainsi, 14 professionnels de santé ont été sensibilisés sur la
conduite à tenir face à une personne victime d’un accident ou
d’un malaise. Cette formation a été dispensée par la Croix-
Blanche et un livret synthétisant les gestes de prévention a été
remis à chaque participant. 

FORMATION AUX GESTES DE
PREMIERS SECOURS

Deux sessions de formation
aux gestes de premiers
secours ont été proposées en
2025. 

AXE
QUALITÉ



AXE
QUALITÉ

FORMATION À LA PRISE EN CHARGE DE LA FIN DE VIE À DOMICILE 

Le jeudi 22 janvier 2026, 13 professionnels de santé adhérents à la CPTS LVO ont pu bénéficier
d’une formation sur la prise en charge de la fin de vie à domicile, animée par l’Équipe Mobile de
Soins Palliatifs (EMSP) du CH LVO (médecin, infirmière, psychologue).

Cette journée a été l’occasion de :

Repérer les besoins et cerner les soins spécifiques de la personne en fin de vie ;
Comprendre ce que vit le patient et son entourage, pour mieux les accompagner dans cette
période difficile ;
Aborder les questionnements éthiques autour du refus de soins, de l’acharnement
thérapeutique, de l’arrêt de traitement, de la sédation et les outils d’aide à la décision ;
Connaître la législation sur la désignation de la personne de confiance, les directives
anticipées, pouvoir informer les patients et si besoin accompagner la rédaction ;
Connaitre la loi et ses évolutions ;
Permettre la rencontre entre différents professionnels de santé venus assister à cette
formation (médecins, pharmaciens, infirmiers, kinésithérapeutes).



AXE
QUALITÉ

SOIRÉES D’INTERCONNAISSANCE DES
PROFESSIONNELS DE SANTÉ

Près de 74 réponses ont été recueillies et analysées afin de
mener des actions répondant au plus près aux besoins des
soignants.

Nous tenons de nouveau à remercier les personnes qui ont
pris le temps de remplir ce questionnaire et nous espérons
vous compter nombreux sur nos actions de soins
cordonnées pour les années à venir, au service de
l’amélioration de la santé de la population. Les résultats
sont accessibles via ce lien : https://cpts-lvo-cloud.plexus-
sante.fr/s/gJ3TgQJoSo8WjFY

SONDAGE BILAN ACTIONS 
ET PERSPECTIVES

Afin de mettre à jour son plan
d’actions pour l’Accord Conventionnel
Interprofessionnel 2026-2031, un
sondage interrogeant les différentes
actions de la CPTS LVO a été diffusé
en février 2026 auprès de l’ensemble
des professionnels de santé
adhérents à notre dispositif.

Ces soirées permettent d’échanger autour de leurs pratiques, leurs attentes et
leurs éventuels projets dans le cadre d’un moment de convivialité.

En amont, des questionnaires avaient été envoyés aux professionnels de santé
afin de préparer ces temps et d’appréhender au mieux les besoins spécifiques à
chaque profession.

De nouveau en 2025, plusieurs
“Rencontres Partenaires” de la
CPTS LVO, dédiée aux
professionnels de santé du
territoire ont été organisées
pour ces professions : 

orthophonistes, chirurgiens-dentistes, sages-femmes, IPA, ergothérapeutes et
pharmaciens.



Plateforme Plexus

Préparation de l’accueil des Docteurs Juniors

Attractivité : parcours, guide d’accueil et soirées

conviviales

CITANA : outil numérique pour faciliter la

communication entre les professionnels de santé

Annuaire des professionnels de santé du territoire

Site internet de la CPTS LVO
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Une dynamique similaire est
également en place sur le Pays de
Saint-Gilles-Croix-de-Vie avec un
groupe de travail qui s’est réuni en
lien avec le CLS local. Un livret à
l’échelle du territoire Loire Vendée
Océan a été réalisé et va être diffusé
en juin 2026.

PRÉPARATION DE L’ACCUEIL DES FUTURS
DOCTEURS JUNIORS EN NOVEMBRE 2026

PLATEFORME PLEXUS

L'espace adhérent Plexus est une plateforme qui a été mise en place au
début de l'année 2022. En vous connectant à celle-ci, vous avez accès à
des dossiers autour des actions menées par la CPTS LVO, à une boîte à
outils qui comprend de nombreuses ressources, replay des webinaires et
documents utiles pour votre profession (lien ville-hôpital, personnes
âgées, handicap, démarches juridiques ...) ainsi qu'à un annuaire des
professionnels de santé libéraux du territoire et de ses structures
associées. 

AXE
ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS DE SANTÉ

Une fiche de présentation du territoire LVO à
destination des Docteurs Juniors a été travaillée
avec les CPTS de Vendée et de Loire-Atlantique,
avec les étudiants en médecine et le Département
de Médecine Générale de Nantes. 

ATTRACTIVITÉ 

Depuis deux ans, la CPTS LVO a mis en place un parcours d’accueil
pour faciliter l’installation et l’intégration des nouveaux
professionnels de santé sur le territoire avec une page web dédiée
sur son site internet. 

Un guide d’accueil a été élaboré en partenariat avec le Contrat
Local de Santé de Challans-Gois et Océan- Marais-de-Monts et des
représentants de professionnels de santé. Ce livret a été diffusé en
mars 2025 aux professionnels de santé nouvellement arrivés.

Un temps convivial d’accueil des internes a été organisé en juin
2025 et en décembre 2025 (15 participants) et un temps d’accueil
des nouveaux professionnels s’est déroulé en septembre 2025 (41
participants). 



ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS
 DE SANTÉ LIBÉRAUX DU TERRITOIRE

CITANA

AXE
ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS DE SANTÉ

Un annuaire des professionnels de santé du territoire a été déployé
durant l'été 2022 sur la plateforme Plexus. Cet annuaire est à la
disposition de tous les adhérents de la CPTS LVO et est régulièrement
mis à jour. 

SITE INTERNET CPTS LVO

La CPTS finance l’outil de coordination numérique CITANA pour aider les
professionnels de santé à structurer et faciliter la coordination (soins
non programmés kiné, lien ville-hôpital, gestion de liste d’attente de
patients sans médecin traitant). Pour vous inscrire sur cette plateforme,
vous devez être adhérent à la CPTS et suivre le lien ci-joint :
https://app.citana.fr/

des informations sur vers qui m’orienter dans l’attente de
retrouver un médecin traitant 
Un espace pour l’accueil des nouveaux professionnels de santé
Un espace avec l’annuaire public des ressources médicales du
territoire LVO (mise en ligne de l’annuaire Plexus en septembre
2025)

Suite à une refonte complète du site internet de la CPTS LVO en
juin 2025, on y trouve les actions et leurs mises à jour ainsi que
quelques nouveautés : 

Un espace pour la recherche de médecin traitant avec :

des informations sur la liste d’attente des patients sans
médecin traitant
des informations sur le dispositif ESCoRTer

https://app.citana.fr/


La CPTS LVO remercie ses partenaires pour la qualité de la collaboration.

LES PARTENAIRES DE LA CPTS LVO

Nous remercions également les EHPAD du territoire et les associations avec lesquelles nous menons des actions.



COMMUNAUTÉ PROFESS IONNELLE  TERR ITOR IALE  DE  SANTÉ  LO IRE  VENDÉE  OCEAN

Nathalie RICHARD
Directrice de la CPTS LVO

coordination@cpts-lvo.com

VOS CONTACTS

Zoé PALVADEAU
Chargée de communication et 

assistante administrative

secretariat@cpts-lvo.com
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