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La CPTS LVO est un réseau qui regroupe
les professionnels de santé du territoire
Loire Vendée Océan et dont 'objectif est
de mettre en place des actions de soins
coordonnées pour améliorer le parcours
de santé de sa population.
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LE MOT DU PRESIDENT DE LA CPTS LVO

Le bilan d’activitée 2024 de la CPTS LVO est de nouveau tres positif. Notre association s’est illustrée dans de nombreux
domaines, a été force de propositions et a montré son dynamisme. Toutes ces actions sont le fruit d'un collectif
composé par les équipes de la CPTS, de 'équipe d’'appui et des administrateurs de notre belle association. Tout cela a
été mis brillamment en mouvement grace a l'orchestration de notre Directrice Nathalie RICHARD et de mon
prédécesseur, le Dr Laurent BRUTUS. Je tiens a les remercier tous les deux chaleureusement. Cette année 2024 a vu se
réaliser de nombreux projets que ce soit sur l'acces aux soins avec |'engagement sur les soins non programmes, que
nous avons depuis 2019, renforcé aujourd’hui par le projet des kinésithérapeutes mais aussi du protocole de
collaboration avec les pharmacies de la prise en charge des brulures mictionnelles. L'acces aux soins c’est aussi
I'expérimentation de la mise a disposition d’un poste d’IPA en EHPAD et la création du dispositif ESCoRTer. A coté de
cet axe, nous avons continué a développer des axes importants et qui font partie maintenant de '’ADN de notre CPTS,
c’est le cas pour I'axe parcours, I'axe prévention, I'axe gestion de crise, ['axe qualité ou encore |'axe accompagnement
des professionnels de santé.

Dans un contexte politique et économique qui n’est pas toujours des plus encourageants, nous avons permis que la
cohésion et la coordination entre soignants prennent une place centrale. Qu'il s'agisse de la médecine ambulatoire ou
hospitaliere, nous avons renforcé les liens qui nous unissent, en favorisent la fluidité des échanges, et en mettant en
place des solutions collaboratives pour assurer une prise en charge optimale des patients.

En 2025, plagons notre action sous le signe du professionnalisme, une valeur qui incarne a la fois I'éthique, la
compétence technique, et surtout la richesse de nos relations humaines. Le professionnalisme, ce n’est pas seulement
savoir soigner ; c'est aussi étre attentif aux autres : aux patients, aux familles, mais aussi a nos collegues. C'est
comprendre que prendre soin des autres commence par prendre soin de soi et des équipes avec lesquelles nous
travaillons.

Face a la complexité croissante des parcours de soins, il est primordial de cultiver I'écoute, le respect mutuel et la
solidarité. Nous devons étre a I'écoute des besoins des patients, mais également de nos collegues, en valorisant le
travail en équipe et en créant des espaces ol chacun peut s’exprimer et trouver du soutien. Continuons a avancer
ensemble car ensemble nous irons plus loin.

Professeur Cyrille VARTANIAN

QUELQUES CHIFFRES SUR 775 professionnels de santé libéraux
SON TERRITOIRE ... (chiffres CPAM 2023)

Notre territoire englobe 38 communes du Nord 143 944 habitants (INSEE : 2021)
Ouest de la Vendée et du Sud de la Loire Atlantique. €ette population double en période estivale



LA CPTSLVO,

CEST QUI?

LES ADHERENTS

Une belle progression : Nous avons triplé le nombre d'adhérents depuis la
création de |'association.

Top 3 des professions les plus représentées parmi les adhérents de la CPTS LVO :

24.4% des adhérents sont infirmiers,
19,9% sont médecins généralistes,
18,5% sont pharmaciens

La CPTS LVO est bien représentée sur son territoire parmi ces professions :

87.5% des pharmacies du territoire sont adhérentes,
81,4% des médecins généralistes libéraux,
61,4% des orthophonistes,

54,5% des orthoptistes

44.4% des pédicures-podologues

Au 31 décembre 2024, la moitié des
professionnels de santé libéraux du
territoire est adhérente a la CPTS LVO.

LES MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

En 2024, le Conseil d'Administration comptait 15 membres, dont
6 membres du Bureau.

Il se composait de 4 pharmaciens, 3 infirmiers libéraux, 2
médecins généralistes, 2 orthoptistes, 1 orthophoniste, 1 pédicure-
podologue, 1 gynécologue et 1 kinésithérapeute.

L'EQUIPE DE LA CPTS LVO

L'équipe de la CPTS LVO était composée en 2024 d'une directrice,
de deux chargées de projet et d'une chargée de
communication/assistante  administrative.  L’association porte
également, depuis le Ter janvier 2023, I'Equipe d'Appui en
Adaptation et Réadaptation (EAAR LVO) composée d'une
diététicienne, de deux ergothérapeutes, de deux psychologues et
d'une assistante administrative (qui intervient aussi sur la gestion
associative).



PARTICIPER A UN MEILLEUR ACCES AUX SOINS,
A L'ORGANISATION DE SOINS NON PROGRAMMES

ET A LA MISE EN PLACE DE
PROTOCOLES PLURIPROFESSIONNELS

Soins Non Programmes

Soins Non Programmeés Kinésithérapeutes

Centre de Soins Non Programmeés

Protocole de coopération cystite

IPA en EHPAD

Consultation d'acces aux soins (IPA/SAS PAS)
Dispositif ESCoRTer




AXE

ACCES AUX SOINS

SOINS NON PROGRAMMES

Les Soins Non Programmés, c'est quoi ?

Ce sont des soins médicaux non programmeés aigus relevant de la
médecine générale pour les patients ne trouvant pas de réponse au sein
des cabinets médicaux du secteur.

Régulation estivale des soins non programmeés depuis I’été 2019 :

Mise a disposition de créneaux de consultation a leur cabinet par 59
meédecins généralistes (17 sur le littoral, 35 autour de Challans, 4 a
Noirmoutier et 3 a Machecoul) du territoire sur 'agenda partagé « CPTS
RDV » geéré par la régulation (116 117).

Résultats 2024
e 2294 rendez-vous honorés

SOINS NON PROGRAMMES

KINESITHERAPEUTES

Depuis octobre 2023, une quinzaine de kinésithérapeutes a
participé a un groupe de travail pour les soins non programmeés.
Le groupe s'est fixé comme objectif le renforcement de la
cooperation entre kinésithérapeutes et I'amélioration de I'acces
aux soins.

En s’inspirant du projet mené sur la CPTS du Pays de Retz, les
professionnels ont pu partager et échanger sur leurs
questionnements pour adapter le projet au territoire et definir
le rétroplanning des prochaines étapes de cette action pour une
mise en ceuvre prévue au printemps 2025.
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ACCES AUX SOINS

CENTRE DE SOINS NON PROGRAMMES

Le 24 janvier 2022, le Centre de Soins Non Programmés situé a Challans s'est ouvert pour les personnes confrontées a un probleme médical aigu relevant de
la médecine générale et n'ayant pas trouvé de réponse meédicale sur le territoire.

L'adressage se fait par la régulation via le 116 117 et I'accueil des urgences du CHLVO.
. 16/117 Ce dispositif est un partenariat entre la CPTS LVO et le CH LVO.

41 medecins en activité y participent, salariés par le CH LVO (15 libéraux, 5 salariés, 3 retraités et 18
remplagants).

Résultats sur I’année 2024

3396 créneaux proposés sur 297 %2 journées a Challans,
« 3248 rendez-vous honorés (taux de remplissage 95.64 %)
« 73 rendez-vous non honoreés (2.23 %)

Ces créneaux sont adressés par le 116 117 ou le 15 (secteur 44) depuis 'été 2023 sur les communes du 44 couvertes par la CPTS LVO.
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ACCES AUX SOINS PROTOCOLE DE COOPERATION CYSTITE

Afin de favoriser I'acces aux soins de la population du
territoire, la CPTS LVO a souhaité mettre en place le
protocole de coopération de la pollakiurie et de la
bralure mictionnelle chez la femme de 16 a 65 ans.
Cest un protocole entre médecins généralistes
(délégants) et pharmaciens d'officine (délégués).
Il s’adresse aux patients sans médecin traitant ou en
vacances dans la région.

Ce protocole a été mis en place de mai 2023 a juin
2024,

Médecins déléguants volontaires pour le protocole cystite

0 Pharmacies volontaires pour le protocole cystite

En 2024, 15 médecins et 18 officines (28
pharmaciens) ont participé a ce protocole.

N

%

402 personnes ont pu bénéficier de ce dispositif de
mai a fin juin 2024.

Les bénéficiaires étaient tres satisfaits de la prise en
charge. Ce protocole de coopération s’est arréte depuis
le passage dans le droit commun de la prescription
d’antibiotiques par les pharmaciens en juin 2024.
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ACCES AUX SOINS

INFIRMIER EN PRATIQUE AVANCEE (IPA) EN EHPAD

Un groupe de travail composé de meédecins coordinateurs et directeurs de 5
EHPAD (Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes)
publics et privés (EHPAD la Cap’Line au Perrier, EHPAD les Jardins de Médicis a
Challans, EHPAD la Forét et EHPAD Ernest Guérin a Saint-Jean-de-Monts et
EHPAD les Mathurins a Beauvoir-sur-Mer) sur 2 communautés de communes
(Challans-Gois et Océan-Marais-de-Monts) a organise et lancé |'expérimentation
d'un poste d’Infirmier en Pratique Avancée (IPA) mutualisé depuis aolt 2024.

n L’objectif est d’améliorer le parcours de soins
\&9* ”%11 ﬁ h des personnes agées sans médecin en EHPAD.

Apres définition du portage juridique, d’une fiche de poste IPA et d’'un modele
de protocole d'organisation avec les médecins coordonnateurs et les médecins
geénéralistes, Elise Carpentier a pu commencer son activité. Ce projet innovant
bénéficie d'un crédit d’'amorcage de I'’Agence Régionale de Santé (ARS) Pays de
la Loire.

Les chiffres clefs :
« 262 résidents vus dont 16 sans médecin traitant, soit 489 consultations en
6 mois.
« Participation a 8 réunions pluridisciplinaires
« Collaboration avec 19 médecins de ville + 4 médecins coordonnateurs

CONSULTATION D'ACCES AUX SOINS

(IPA/SAS PAS)

Apres 3 années de fonctionnement, la consultation d’acces aux
soins (CAS) portée par la CPTS Loire Vendée Océan et le CH LVO a
cessé son activité depuis le Ter novembre 2024.

Successivement, 20 internes assistés de 2 IPA et des secrétaires
hospitalieres auront permis a 1270 patients de notre territoire de
recevoir des soins alors qu'ils n’avaient pas de médecin traitant ;
68 % avaient perdu leur médecin suite a son départ et 32 %
provenaient d'une autre région.

Les plus de 70 ans représentent 58 % de ces patients et 73 % sont
en ALD. La majorité (71 %) de ces patients résident sur le territoire
de deux communautés de communes (Océan Marais-de-Monts et
Challans Gois communauté). Un quart de ces patients a pu étre
réinséré dans un parcours de soins qu’ils avaient abandonné et 23
% ont retrouvé un medecin traitant dans le secteur, grace aux
efforts des IPA notamment.

Confronté a des difficultés de nombre d’étudiants et de terrains de
stage, la faculté (DMG) a décidé de retirer deux jours d'internes de
la consultation le T1er novembre dernier. Il s’est passé la méme
chose pour les consultations d’accés aux soins de Fontenay-le-
Comte et de La Roche-sur-Yon.

Par conséquent, ce changement d’'organisation a entrainé ['arrét de
ce dispositif.



AXE DISPOSITIF ESCORTER

ACCES AUX SOINS

ESCoRTer est le fruit d'une réflexion engagée a partir de 2022 entre les Communautés de Communes Challans-Gois
Communautg, ile de Noirmoutier et Océan-Marais-de-Monts dans le cadre du Contrat Local de Santé (CLS).

Un partenariat mis en place par la CPTS Loire Vendée Océan en coordination avec les MSP ICHTUS, Péle de Santé du Marais
et Les Roseaux ainsi que I'ESP-CLAP de Saint-Christophe-du-Ligneron a permis la création d'une Equipe de Soins
Coordonnés Référente Territoriale (ESCoRTer) en juin 2024.

Ce nouveau dispositif, soutenu par I'ARS, la CPAM et la Préfecture de Vendée vise a faciliter l'acces aux soins de la
population sans meédecin traitant domiciliée sur la commune d’implantation des cabinets de Froidfond (depuis le 12/11/24)
et Beauvoir/Mer (depuis le 1/10/24) et communes proches, avec une attention particuliere apportée aux plus fragiles :
patients agés, en situation de handicap, en Affection Longue Durée...

Cabinet de Beauvoir-Sur-Mer

Le fonctionnement de chaque cabinet médical est assuré par une équipe de soins médicale collaborative (en appui sur les
médecins/remplacants du territoire), parameédicale (Infirmier en Pratique Avancée), support (coordinatrice, secrétaire meédicale).
Cette équipe travaille en étroite collaboration avec les professionnels de santé installés sur le territoire.

Un numeéro unique est en place pour prendre rendez-vous ou obtenir plus d’informations sur le dispositif « ESCoRTer », du lundi

au vendredi au 02 72 75 03 23.

Pour accéder a la plaquette d’ESCoRTer, flashez ce QR Code

Cabinet de Froidfond

Brigitte GUILLET, Coordinatrice, est disponible pour toute demande de renseignements, soit par mail coordination@escorter-Ivo.fr ou par téléphone au 07 45 23 89 39.
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AMELIORER LES LIENS VILLE-HOPITAL ET LA

COORDINATION AUTOUR DU PATIENT

Formation des correspondants en dermatologie

Troubles du neuro-développement

Repérage et evaluation de la fragilité des
personnes agees
« Cancers Adolescents et Jeunes Adultes

Maltraitance
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PARCOURS
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FORMATION DES CORRESPONDANTS

EN DERMATOLOGIE

Des consultations dédiées a la dermatologie par ces
meédecins correspondants dans leur cabinet respectif, sur
adressage des autres collegues meédecins généralistes ou
réorientation par les dermatologues libérales, sont réalisées
depuis la formation menée en 2022-2023.
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Domaines de compétence : avis sur une lésion (grains de
beauté suspects, suspicion de mélanome, de carcinome);
avis ponctuel sur des pathologies « simples » (acné,
psoriasis, cryothérapie par azote, ablation de petites
lésions génantes) ; suivi régulier de patient a risque
(patient aux antécédents de cancers dermatologiques,
patients sous immunosuppresseurs).

Résultats année 2024*
« 17 médecins géneralistes
« 2593 patients vus en 12 mois
« 405 actes de chirurgie réalisés et 1099 gestes techniques
« Provenance MSP ou Cabinet : 1045 et autres médecins : 1665

*données sur l'activité de 6 médecins correspondants en dermatologie
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PARCOURS

TROUBLES DU NEURO-DEVELOPPEMENT

Les travaux du groupe de professionnels de santé
commencés fin 2023 se sont poursuivis en 2024 avec
['organisation d’un temps de sensibilisation le 23 novembre
animé par la Plateforme de Coordination et d’Orientation
(PCO) et les professionnels de santé impliqués dans ce
parcours. Une trentaine de personnes étaient présentes a
cette matinée.

Afin d’améliorer la connaissance des ressources existantes
sur cette thématique, un livret d'information sur ce sujet a
été réalisé et diffusé aux professionnels de santé libéraux
du territoire Loire Vendée Océan. Il est disponible dans
notre boite a outils PLEXUS et par ce QR Code :
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REPERAGE ET EVALUATION DE LA

FRAGILITE DES PERSONNES AGEES

L'objectif de cette action est d'expérimenter un processus de repérage, d’évaluation
et d’accompagnement de la fragilité chez le sujet agé aupres de la patientéle de la
MSP Péle Santé du Marais et de la MSP des Roseaux afin de favoriser le bien-étre
de la personne vieillissante en la rendant actrice de sa santé.

En feévrier 2024, deux aprés-midi « bien vieillir », au Perrier

puis a La Garnache, ont réuni pres de 70 personnes sous

forme de théatre-débat consacrés a cet enjeu. Des scénettes

?\ proposées par une compagnie de théatre ont été suivies de
H ” discussions et d’échanges avec les professionnels de santé et
=7 d'une sensibilisation a [‘outil ICOPE. Cela a également été
I'occasion de présenter 'Equipe Mobile de Gériatrie du CH LVO.

Le 3 décembre, la CPTS LVO et I'Equipe d’Appui en Adaptation et Réadaptation
(EAAR) qu’elle porte, ont participé au Forum Bien Vieillir a Domicile de Challans,
organisé par la Communauté de Communes de Challans Gois et le Département de
la Vendée.

Cette action d’aller-vers a permis de contribuer au repérage de la fragilité chez la
personne dagée de plus de 60 ans, au moyen de loutil Icope, dans [objectif
d’anticiper la perte d’autonomie et de favoriser le bien vieillir. Mené conjointement
avec la MSP des Roseaux, I'événement a été I'occasion de proposer des ressources
adaptees et d’assurer des réponses de proximité.
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PARCOURS

CANCERS ADOLESCENTS

ET JEUNES ADULTES

Mené en partenariat avec l'association Au cceur des AJA et
la MSP des Roseaux, ce projet a pour objectif d’améliorer la
prise en charge des AJA en meédecine de ville en structurant
un parcours de soin entre les professionnels libéraux et les
établissements de santé.

A ce titre, une soirée d’information et de sensibilisation a
été organisée le jeudi 26 septembre 2024, en présence de
specialistes du sujet (hématologue, infirmiere coordinatrice,
patiente ressource). L'événement qui a réuni une
cinquantaine de personnes a été l'occasion d’évoquer les
besoins spécifiques de ce public et d’entrevoir des
possibilités d’actions pour la CPTS LVO.

Afin de poursuivre la réflexion et formaliser un parcours de
soin en ville, un premier groupe de travail s’est réuni le 5
novembre. L'équipe du Centre de Coordination de
Cancérologie de Vendée a également été associée aux
échanges, dans 'objectif de renforcer le lien ville-hépital.

MALTRAITANCE

La CPTS LVO a accueilli le mercredi 5 juin 2024 soixante-dix personnes qui étaient
venues assister a la table-ronde questions-réponses qu'elle organisait autour de la
thématique : signaler la maltraitance.

Cette soirée a réuni différents intervenants qualifiées comme la Procureure de la
République des Sables d'Olonne, le directeur de I'EREPL (Espace de Réflexion
Ethique des Pays de la Loire), les responsables de la CRIP au Conseil Départemental
de Vendée, le Conseil Départemental de I'Ordre des Médecins, le chef de service de
médecine légale du CHD, un médecin référent de la protection de I'enfance du
département de la Vendée, une chargée de mission aupres des chefs de juridiction
du Tribunal Judiciaire des Sables d’Olonne et une maitresse de conférences de la
faculté de droit de Nantes, spécialiste de ces questions.

Des cas cliniques exemplaires a partir de
situations reelles et de difficultés rencontrées
par les professionnels de santé ont été
soumis aux invités de la table qui ont
apporté leurs éclairages.
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Dans la continuité de cette action, nous avons réalisé
un livret qui synthétise les informations a retenir de
cette soirée, accessible en scannant ce QR Code :




METTRE EN PLACE DES ACTIONS

DE PREVENTION EN SANTE

Agir sur ma sante - Prendre son assiette en main

Impact des écrans sur la santé des enfants
Vaccination HPV
Prendre soin des soignants

Animation et participation a des réseaux locaux

Prévention du risque suicidaire chez le collégien

Agir pour la santé des femmes




AXE

PREVENTION

AGIR SUR MA SANTE - PRENDRE SON ASSIETTE EN MAIN

Le jeudi 16 mai 2024, la CPTS LVO a organisé une journee autour de l'alimentation, en partenariat avec la
Maison de Santé Pluriprofessionnelle et le Plan Local Unique Santé Social de la Communauté de Communes de
I'lle de Noirmoutier.

Initiée sur Challans en 2022, cette action a été reconduite sur les 7 écoles de Noirmoutier, en lien avec les
acteurs locaux et les besoins du territoire. L'objectif était de sensibiliser les enfants et leur entourage
(Familles, enseignants) a I'impact de 'alimentation sur la santé physique, psychique et environnementale.

260 eleves noirmoutrins scolarisés du CET au CM2 ont participé a 8 ateliers pratiques (sensorialité alimentaire, activité
physique, bases alimentaires, image corporelle, économie et circuit court, aspect dentaire, systeme digestif, alimentation
durable) animés par 20 professionnels de santé, des associations de prévention (Union Francaise des Soins Bucco-Dentaires,
Groupement des Agriculteurs Biologiques de Vendée, association Du Pain Sur la Planche) et des acteurs de I'alimentation
durable (Plan Alimentaire Territorial de I'lle de Noirmoutier).

{obe o Afin de favoriser la continuité de I'action, un livret pédagogique synthétisant le contenu de
AGIR SUR MA SANTE chaque atelier et proposant des activités ludiques en lien avec |'alimentation, a été distribué
rendre son assiette en main ! N
i a chaque enfant.

En 2025/2026, I'action sera reconduite sur les écoles de Saint-Jean-de-Monts.
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PREVENTION IMPACT DES ECRANS SUR LA SANTE DES ENFANTS

Les 430 enfants scolarisés de la petite section au CM2 sur les écoles de Saint-Gilles-Croix-de-Vie (La Chapelle, Les Salines) et Saint-Révérend (Saint-Joseph) ont
participé a I'expérience « Les ecrans autrement » qui s’est déroulée sur I'année scolaire 2023-2024.

Reconduit sur les écoles gillocruciennes, ce projet, en partenariat avec la Direction des Services Départementaux de |'Education Nationale de Vendée, avait pour
but de sensibiliser les enfants et leur entourage aux effets sur la santé d'une utilisation non raisonnée des écrans.

Les éléeves ont pu bénéficier de 2 séances de sensibilisation a la thématique, I'une animeée par leur enseignant formé en amont par une capsule-vidéo, |'autre
conduite par un professionnel de santé et un représentant de la CPTS LVO.

Cette action de prévention a été |'occasion de suggerer des outils concrets pour réduire le temps passé devant les écrans
et apprendre a mieux vivre avec (boite a écrans, idées d’activités sans écran...).

En lien avec un travail de these en médecine générale, le projet a également permis d'outiller les équipes éducatives
pour améliorer le repérage précoce des troubles liés au mésusage des écrans.

L'expérience « Les écrans autrement » s’est cléturée le 2 avril 2024 a la
Salle de la Conserverie de Saint-Gilles-Croix-de-Vie, en présence des
fFamilles.

Ce moment convivial a permis de diffuser les principaux resultats de I'étude du doctorant, de répondre aux questions
des parents et de récompenser I'engagement et la créativité des enfants. Un dipldme attestant la participation au
projet a ainsi été remis a chaque eleve par un représentant de la mairie de Saint-Gilles-Croix-de-Vie et plusieurs lots
ont été remportés dans le cadre du concours des boites a écran.

L’action sera reconduite a 'lle-d’Yeu sur I'année scolaire 2025/2026, avec 'appui d’une orthophoniste et d’une psychomotricienne locales. Cette premiére action de
prévention sur ce nouvel infra-territoire couvert par la CPTS LVO depuis juin 2024 sera I'occasion de fédérer les professionnels de santé.
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PREVENTION

VACCINATION HPV

Dans le cadre de la campagne nationale de vaccination HPV
menée dans les colleges, la CPTS LVO est mandatée par le
Centre Fédératif de Prévention et de Dépistage (CFPD) du CHD
pour assurer le recrutement des équipes de vaccination. Au
total, 16 professionnels de santé médicaux et paramédicaux
exercant sur le territoire effectuent des vacations dans ['objectif
d’améliorer la couverture vaccinale.

Ainsi, en 2023/2024, plus de 200 éleves de
5eme scolarisés dans les colleges publics
du territoire ont pu étre vaccinés au sein
de leur établissement. Cette vaccination
concerne aussi bien les filles que les
garcons et permet d'impulser une
dynamique de prévention autour de la vie
affective et sexuelle.

Pour I'année scolaire 2024/2025, les colleges prives volontaires
ont également pu rejoindre 'expérimentation.

PRENDRE SOIN DES SOIGNANTS

Depuis 2023, plusieurs actions ont été mises en place afin de répondre aux
besoins des professionnels de santé :

Une page de web dédiée a cette thématique a été créée sur notre site
internet. Elle présente les actions menées autour du bien-étre des
soignants et répertorie les ressources locales disponibles sur le
territoire.

De juin 2023 a mars 2024, un groupe de parole et d’échange animé par
une psychologue s’est réuni mensuellement afin de proposer un
accompagnement aux soignants rencontrant des difficultés rencontrées
dans leur pratique professionnelle. Il s’est cléturé d’'un commun accord.

Depuis septembre 2023, la CPTS LVO adhere a ['association Soins aux
Professionnels de Santé (SPS). Cela permet a nos adhérents de
participer a des ateliers en ligne pluri-thématiques consacrés a la
prévention en santé mais également de disposer d'une écoute
psychologique confidentielle et gratuite 24h/24 7j/7.

Le 28 juin 2024, 14 professionnels de santé de la CPTS LVO ont
participé a une formation sur la Communication Non-Violente (CNV),
organisée en partenariat avec l'association SPS. Cette journée a été
l'occasion d’appréhender les éléments de base du processus de CNV
pour instaurer des relations professionnelles de qualite.



AXE

PREVENTION

ANIMATION ET PARTICIPATION A DES RESEAUX LOCAUX

0 RESEAU PREVENTION SUICIDE NORD-OUEST VENDEE

Depuis 2023, la CPTS LVO co-pilote le Réseau Prévention Suicide Nord-Ouest Vendée, a la demande du Projet Territorial de Santé Mentale (PTSM 85), en lien avec
les Contrats Locaux de Santé de Challans-Gois/Océan-Marais-de-Monts et du Pays de Saint-Gilles-Croix-de-Vie ainsi qu'avec le CH LVO. Ce Réseau favorise
l'interconnaissance entre les acteurs de ce champ et permet également la conduite de projets communs.

Ainsi, en 2024, un recensement des formations existantes sur le territoire a été effectué et un théatre-debat
a eteé organisé a l'occasion de la journée mondiale de prévention du suicide. Cet évenement qui s’est déroulé
le 10 septembre 2024 a I'espace du Mard au Perrier, a réuni une centaine de personnes. Cette soirée de
sensibilisation a permis de déconstruire les prejuges existants autour du suicide et de porter a la
connaissance du grand public les ressources locales existantes.

/_\ Retrouvez la vidéo du PTSM de Vendée sur cette
soirée de prévention en scannant ce QR Code

] | e COLLECTIF PREVENTION/PROMOTION DE LA SANTE LVO

E A linitiative du Contrat Local de Santé de Challans-Gois/Océan-Marais-de-Monts, la CPTS LVO a rejoint le Collectif Prévention
depuis février 2024. L'objectif de ce regroupement consiste a développer un réseau local coordonné autour de la
prévention/promotion de la santé sur le territoire pour favoriser l'interconnaissance des acteurs de ce champ, améliorer la lisibilité
des actions menées et mutualiser les ressources autour de projets communs. Ainsi, en 2025, des groupes de travail thématiques
vont se mettre en place afin d’organiser des actions multipartenariales.
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PREVENTION

PREVENTION DU RISQUE

SUICIDAIRE CHEZ LE COLLEGIEN

Du 15 au 19 avril 2024, les 230 éleves de 3eme du college privé de
Saint-Gilles-Croix-de-Vie ont béneéficié d'une action de prévention
autour du risque suicidaire. Ce projet, soutenu par la Direction des
Services Départementaux de I'Education Nationale de Vendée et
mené en collaboration avec le Contrat Local de Santé de Saint-
Gilles-Croix-de-Vie et ['association d'écoute ['Oreille Active,
a permis de favoriser le développement de la confiance et de
I'estime de soi des éleves.

Les interventions en classe ont été animeées par un infirmier et une
chargée de mission de l'association partenaire, en présence de
l'infirmiere scolaire et de l'enseignant référent. La Maison
Départementale des Adolescents de Vendée (MDA 85) est
également intervenue sur une pause méridienne, sous un format
forum.

L'action sera reconduite sur les colleges de I'lle de Noirmoutier au
dernier trimestre 2025. Elle sera réalisée en partenariat avec
I'Equipe Mobile Adolescents du CH LVO, la MDA 85, le CMP local et
la MSP ICHTUS.

AGIR POUR LA SANTE DES FEMMES

Le 8 octobre 2024, la CPTS LVO a organisé un Forum autour de la santé
feminine, en collaboration avec la Commune de Machecoul-Saint-Méme et le

Centre de Soins Infirmiers Santé a Domicile.

L'objectif de ['événement était d’informer et de sensibiliser les femmes (et
leur entourage masculin !) sur I'importance de prendre soin de leur propre
santé afin de réduire les différences de santé liées au sexe et ainsi améliorer

leur parcours de santé.

Cette action de prévention grand
public a réuni plus de soixante
personnes autour de 14 stands-
ateliers ~ animes  par  une
quarantaine de professionnels de
santé et  associations de
prevention locales (associations
d’accompagnement de patients,
de prévention, de dépistage,
maison sport santé, services du
CH LVO...)

La journée s’est cloturée par un théatre-débat autour de la prévention et du

dépistage du cancer.

Ce projet a permis d’améliorer l'interconnaissance, de développer le travail
pluridisciplinaire et de renforcer la visibilité des acteurs de cet infra-

territoire.



PARTICIPER A LA GESTION DE CRISE SANITAIRE

« Plan de préparation aux situations sanitaires
exceptionnelles
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GESTION DE CRISE PLAN DE PREPARATION AUX SITUATIONS

SANITAIRES EXCEPTIONNELLES

Suite a la pandémie de Covid-19, I'avenant 2 de 'Accord Conventionnel Interprofessionnel (ACl) des CPTS a inscrit comme nouvelle mission socle la gestion des
situations sanitaires exceptionnelles (SSE). A ce titre, la CPTS LVO a été mandatée par I'’ARS pour rédiger un plan de préparation a ce type d’événements.

Ce document a pour objectifs :
« D’optimiser la prise en charge des patients lors de SSE, tout en garantissant la continuité et la qualité des soins ;
« De fédeérer les professionnels de santé de ville autour d'une organisation coordonnée ;

« De rechercher la complémentarité avec les moyens de réponse a la crise disponibles sur le territoire pour éviter les redondances ou les défauts de prise en
charge.

Dans cette perspective, un comité de pilotage (COPIL) réunissant les acteurs de proximité (hospitaliers, médico-
sociaux, santé de ville, centres de secours, collectivités, associations...) a été constitué en février 2024 afin de rédiger
le plan de facon pertinente et efficace, en articulation avec les dispositifs existants. La mise en place du COPIL a

e
) J A A
permis de mutualiser les ressources et les compétences territoriales et de développer une culture commune autour de
. la thématique.
\

Ainsi, plusieurs actions ont été entreprises pour proposer un dispositif de veille opérationnelle et garantir une réactivité immeédiate :
« Reéalisation d'une cartographie de I'écosysteme de la CPTS LVO afin de déterminer les capacités de réponse a une crise donnée ;
« Conception d'un annuaire spécialisé répertoriant les coordonnées des interlocuteurs clés a mobiliser en cas de SSE pour optimiser la communication ;
. Elaboration des fiches « réflexes » et « actions » précisant les étapes a suivre et les missions de la cellule de crise

[\l

Le COPIL s’est réuni une deuxieme fois en avril 2024 pour réfléchir aux possibilités d’actions de la CPTS LVO, selon les typologies de SSE rencontrées, puis la

version finale du plan a éeté déposée en juin 2024. Des validation par I'ARS, ce plan sera présenté aux adhérents de la CPTS LVO et partagé aupres des acteurs
locaux de la gestion de crise.



QUALITE : AMELIORER L'INTERCONNAISSANCE ET LA

COMMUNICATION PLURIPROFESSIONNELLE

 Formation aux gestes de premiers secours

« Guide du reférent projet

 Formation a la prise en charge de la fin de vie
a domicile

o Soirees d’interconnaissance des professionnels
de sante

« Sondage des actions 2025
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QUALITE

GUIDE DU REFERENT PROJET

La CPTS LVO et la CPTS d'Ancenis ont travaillé
a s ensemble a la création d'un "guide du référent projet”
H* A ﬁi qui est un un kit de gestion a destination des référents
\ k_ T

de projets menés par les CPTS.

FORMATION AUX GESTES DE

Le but de ce support est de proposer aux professionnels de santé qui souhaitent
mettre en place des actions, une méthodologie et une boite a outils. Il s'agit d'un
guide simple et "clé en main".

PREMIERS SECOURS

Celui-ci  est  proposé  par les

Dans la continuité de 2023,

- trois sessions de formation coordinatrices de ces CPTS qui ;EFQUIDE DU
. i i : ERENT PROJ
“ . s ) aux gestes de premiers souha,ltent traﬁsmettre.des compétences ?&:?é‘;:;rgg;g;iqgwsss.omfT Py
- secours et une session de en méthodologie de projet.
“’1\_7_f e recyclage ont été proposées .

en 2024.

Ainsi, plus de 30 professionnels de santé ont été sensibilisés
sur la conduite a tenir face a une personne victime d’un
accident ou d'un malaise. Cette formation a été dispensée par
la Croix-Blanche et un livret synthétisant les gestes de
prévention a été remis a chaque participant.

De nouveaux créneaux seront proposes en 2025.

Ce guide est disponible dans la boite a
outils présente sur la plateforme Plexus
et a été partage avec les autres CPTS des
Pays de la Laire.
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QUALITE

FORMATION A LA PRISE EN CHARGE DE LA FIN DE VIE A DOMICILE

Le 7 juin 2024, 17 professionnels de sante de la CPTS LVO ont pu bénéficier d'une formation sur
la prise en charge de la fin de vie & domicile, animée par I'Equipe Mobile de Soins Palliatifs
(EMSP) du CH LVO (médecin, infirmiere, psychologue).

Cette journée a été I'occasion de :

« Repérer les besoins et cerner les soins spécifiques de la personne en fin de vie ;

« Comprendre ce que vit le patient et son entourage, pour mieux les accompagner dans cette
période difficile ;

« Aborder les questionnements éthiques.

« Permettre la rencontre entre différents professionnels de santé venus assister a cette
formation (médecins, pharmaciens, infirmiers, kinésithérapeutes)

Suite aux retours positifs, cette formation sera renouvelée en 2025.
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QUALITE SONDAGE DES ACTIONS 2025

Afin de mettre a jour son plan
d’actions pour [l'année 2025, un

SOIREES D’'INTERCONNAISSANCE DES : sondage interrogeant les différentes

PROFESSIONNELS DE SANTE / missions de la CPTS LVO a été

diffusé en octobre 2024 aupres de
I8 'ensemble des professionnels de
santé du territoire.

<<

Une « Rencontres Partenaires »
de la CPTS LVO, dédiée aux
orthophonistes, s’est déroulée
le 2 juillet 2024 a Challans.

Prés de 100 réponses ont été recueillies et analysées afin
de mener des actions répondant au plus pres des besoins
des soignants.

Nous tenons a nouveau a remercier les personnes qui ont
pris le temps de remplir ce questionnaire et nous espérons
vous compter nombreux sur nos actions de soins
cordonnées en 2025, au service de |'amélioration de la
santé de la population.

La vingtaine de participants présents lors de cette soirée a pu échanger autour
de leurs pratiques, leurs attentes et leurs éventuels projets dans le cadre d'un
moment de convivialité.

En amont, des questionnaires avaient été envoyés aux professionnels de santé
afin de préparer cette rencontre et apprehender au mieux les besoins spécifiques
a cette profession.

Cette rencontre a permis de favoriser l'interconnaissance et de recenser les
besoins liés a cette profession.



FAVORISER L'ATTRACTIVITE DU TERRITOIRE ET

FACILITER L'INSTALLATION DES PROFESSIONNELS
DE SANTE LIBERAUX

« Plateforme Plexus
« Annuaire des professionnels de sante du territoire
 Attractivité : Parcours d'accueil
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ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS DE SANTE

PLATEFORME PLEXUS

L'espace adhérent Plexus est une plateforme qui a été mise en place au
début de I'année 2022. En vous connectant a celle-ci, vous avez acces a
des dossiers autour des actions menées par la CPTS LVO, a une boite a
outils qui comprend de nombreuses ressources et documents utiles pour
votre profession (lien ville-hdpital, personnes dgées, handicap, démarches
juridiques ...) ainsi qu'a un annuaire des professionnels de santé libéraux
du territoire et de ses structures associées.

ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS

DE SANTE LIBERAUX DU TERRITOIRE

Un annuaire des professionnels de santé du
territoire a été déployé durant I'été 2022 sur la
plateforme Plexus. Cet annuaire est mis a la
disposition de tous les adhérents de la CPTS LVO et
est en cours de mise a jour et de développement.

ATTRACTIVITE : PARCOURS D'ACCUEIL

Depuis deux ans, la CPTS LVO a mis en place un parcours d’accueil
pour faciliter [linstallation et [lintégration des nouveaux
professionnels de santé sur le territoire avec une page web dédiée
sur son site internet.

gsﬂggUElL Un guidfz d’accueil a été élaboré en

partenariat avec le Contrat Local de
Santé de Challans-Gois et Océan-
Marais-de-Monts et des représentants
de professionnels de santé. Ce livret
sera diffuse en mars 2025 aux
professionnels de santé nouvellement
arrives.

Une dynamique similaire est également en place sur le Pays de
Saint-Gilles-Croix-de-Vie avec un groupe de travail qui s’est réuni,
en lien avec le CLS local. Un livret a I'échelle du territoire Loire
Vendeée Océan est en cours de réflexion.

Un temps convivial d’accueil des internes sera organisé en juin
prochain et un temps d’'accueil des nouveaux professionnels se
déroulera a la rentrée 2025.
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